
 

Terugroepactie 
 
STIHL roept de slagmessen Speciaal 4000 713 4100 met 
de reekscodering A 36 terug.  
 
Op de voorzijde is het slagmes Speciaal voorzien van het  STIHL logo en het onderdeelnummer. 
De reekscodering kunt u gemakkelijk op de achterzijde van het slagmes Speciaal aflezen. 

 
Er is gebleken dat, ondanks de meest zorgvuldige maatregelen voor de bewaking van de kwaliteit, 
het slagmes met de reekscodering A 36 bij gebruik kan splijten. Onderdelen kunnen dan loslaten en 
worden weggeslingerd. Een ongeval met mogelijk ernstige gevolgen kan dan ook niet geheel 
worden uitgesloten. 
 
STIHL vraagt daarom uit voorzorg alle bezitters van het slagmes Speciaal 4000 713 4100 met de 
reekscodering A 36, deze niet meer te gebruiken. U wordt bovendien gevraagd contact op te nemen 
met een STIHL dealer en het slagmes Speciaal gratis om te ruilen. 
 
Alle overige STIHL slagmessen Speciaal met een andere reekscodering dan de bovengenoemde 
vallen niet onder de terugroepactie en kunnen zonder enig bezwaar verder worden gebruikt. 
 
STIHL voelt zich verplicht tot de hoogst mogelijke bescherming van zijn klanten en vraagt daarom 
begrip voor deze voorzorgsmaatregelen. 


